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医学教育网主管护师：《答疑周刊》2022 年第 4 期

1. 【问题】护士给患者发药， 行为主体和行为客体都是谁？

【解答】主体是护士，客体是患者。

1）行为主体 人。

2）行为客体 人的行为所指向的目标。

3）行为环境 行为主体与行为客体发生联系的客观环境。

4）行为手段 行为主体作用于行为客体时的方式、方法及所应用的工具。

5）行为结果 行为对行为客体所致的影响。

2. 【问题】想知道责任制护理，小组护理，整体护理，个案护理的优点缺点

【解答】

一、责任制护理

（一）优点

1）病人获得整体的、相对连续的护理，安全感与所属感增加。

2）护士工作的独立性增强。

3）护士的责任感、求知感和成就感增加，工作兴趣和满意度增加。

4）加强与病人、家属及其他医务人员的沟通，合作性增加。

（二）缺点

1）责任护士的业务知识和技能水平要求高，需接受专业培训。

2）所需人力、物力多，费用较高，也常受人员编制、素质等方面的限制。

二、小组护理

（一）优点

1）便于小组成员协调合作，相互沟通，工作气氛好。

2）护理工作有计划，有评价，病人得到较全面的护理。

3）充分发挥本组各成员的能力、经验与才智，工作满意度较高。

（二）缺点

1）对病人的护理由小组负责，病人接受的仅是片段的整体护理。

2）所需人力较多，对组长的管理技巧和业务能力要求较高。
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三、综合护理

（一）优点

1）病人获得连续的、全面的整体护理，对护理的满意度较高。

2）护士的责任感、求知感和成就感增加，工作的主动性和独立性加强，工作满意度较高。

3）加强了与病人、家属及其他医务人员的沟通，合作性增加。

4）促进小组成员间的有效沟通，提高护理服务质量。

5）辅助护士参与制定护理计划，工作兴趣与满意度增高。

（二）缺点

1）由于护理人员缺编，相对于白天，夜班人员力量相对薄弱。2）护理工作节奏加快，护士

工作压力较大。

四、个案护理

（一）优点

1）护士及时、全面观察病人的病情变化，实施全面、细致、高质量的护理。

2）增加与病人直接沟通的机会，及时解决病人身心方面的问题。

3）护士职责、任务明确，责任心增强。

4）有利于培养护士发现问题、解决问题的能力。

（二）缺点

1）护士轮换频繁，护理缺乏连续性。

2）所需费用高，人力消耗多。
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3.【问题】中心静脉压多少？与补液心功能的关系

【解答】中心静脉压（CVP）：是测定上、下腔静脉或右心房内的压力，评估血容量、右心

前负荷及右心功能的重要指标，正常值为 5～12cmH2O。

CVP 过低表示血容量不足或静脉回流受阻，应给予补液。CVP 过高提示输入液体量过多或心

功能不全。使用呼吸机时，胸腔内压力增高，可影响 CVP，故在测 CVP 时，应暂停使用呼吸

机。

中心静脉压与补液的关系

CVP BP 原因 处理原则

低 低 血容量严重不足 充分补液

低 正常 血容量不足 适当补液

高 低 心功能不全或血容量相对过多 给强心药，纠正酸中

毒，舒张血管

高 正常 容量血管过度收缩 舒张血管

正常 低 心功能不全或血容量不足 补液试验

4.【问题】老师，能说一下同类语言 时空语 仪表 动态体语都是什么意思吗

【解答】

1）同类语言 即通过适度地变化语音、语调、节奏及鼻音、喉音等辅助性发音，以引起对

方的注意或调节气氛。

2）时空语 即在人际交往中利用时间、环境、设施和交往气氛所产生的语义来传递信息。

3）仪表形象：是通过适当的仪表服饰、体态、姿势表示举止稳重，有助于获得对方的信任

和接近。

4）动态体语 即通过无言的动作传情达意。如以注视对方的眼神表示专心倾听；以点头的

动作表示对对方的理解和同情；以手势强调某事的重要性等。


